
गोपनीयता नीतत 
 

 

प्रिय ग्राहक 

Maschio Gaspardo S.p.A. (मास्चियो गैस्पार्डो एस.पी.ए.) मास्चियो गैस्पार्डो समूह (MG भी) की मूल कंपनी हैजो 

अपने उत्पादो ंको समूह कंपप्रनयो,ं अप्रिकृत आयातको ंऔर दुप्रनया भर में र्डीलरो ंके माध्यम से अपने उत्पादो ंको 

बेिता है और इसके माध्यम से यह उत्पादो ंपर तकनीकी सहायता अपने ग्राहको ंको िदान करता है। अनुचे्छद के 

अनुसार यह जानकारी व्यस्िगत जानकारी की सुरक्षा के संबंि में ईयू (यूरोप्रपय संघ) प्रिप्रनयमन 2016/679 के 13 और 

14 के अनुसार आपको यह जानने की अनुमप्रत प्रमलेगी प्रक जब आप Maschio Gaspardo (मास्चियो गैस्पार्डो) उत्पादो ं

या सेिाओ ंको खरीदते हैं तो आपके व्यस्िगत जानकारी को कैसे संसाप्रित प्रकया जाता है। 

 

1. इन िोसेप्रसंग का कंट्र ोलर कौन है? 

 

रे्डट्ा कंट्र ोलर Maschio Gaspardo S.p.A. (मास्चियो गैस्पार्डो एस.पी.ए.,) है प्रजसका मुख्यालय िाया मासेलो एन में 

स्चित है। 73 - 35011 Campodarsego (PD) [कैम्पोर्डासेगो (PD-इट्ली)] (टै्क्स कोर्ड और िैट् संख्या 03272800289) 

आप टे्लीफोन (+39)0499.289810 पर या ईमेल पर  info@maschiogaspardo.com रे्डट्ा कंट्र ोलर से संपकक  कर 

सकते हैं। 
 

हमने एक व्यस्िगत रे्डट्ा सुरक्षा अप्रिकारी (आरपीर्डी या र्डीपीओ) नाप्रमत प्रकया है। यप्रद आप िाहें, तो अपने 

व्यस्िगत जानकारी की सुरक्षा और अपने अप्रिकारो ंके ियोग के संबंि में प्रकसी भी अनुरोि के प्रलए, आप उनसे ईमेल 

privacy@maschiogaspardo.com पर संपकक  कर सकते हैं। 

 

 

2. हम कौन सा व्यस्िगत जानकारी संग्रहीत और संसाप्रित करते हैं? 

 

 नागररक स्चिप्रत, संपकक  जानकारी (टे्लीफोन, ईमेल); 

 कर, िशासप्रनक, लेखा और िाप्रिस्िक जानकारी; 

 आपकी खरीद और ऑर्डकसक से संबंप्रित आप्रिकक जानकारी; 

 आपका खाता पंजीकृत करने के प्रलए आिश्यक जानकारी (नाम, उपनाम, पासिर्डक , ईमेल सप्रहत); 

 खरीदी गई मशीनरी के उपयोग से संबंप्रित जानकारी, उसकी प्रनगरानी और जहां MGCloud (एमजी क्लाउर्ड) 

सेिा या MG (एमजी) उत्पादो ंकी अन्य प्रनगरानी सेिाएं ऐक्टीि की गई हैं, भौगोप्रलक स्चिप्रत से संबंप्रित जानकारी 

को भी एकत्र प्रकया जा सकता है। 



 

3. हम व्यस्िगत 

जानकारी को प्रकन 

उदे्दश्यो ंके प्रलए 

संसाप्रित करते हैं? 

कानूनी आिार हम उसे (जानकारी 

को) कब तक रखते 

हैं 

 
क) प्रकसी भी अनुमान को 

प्रिस्तारपूिकक िसु्तत करना, 

आपके द्वारा अनुरोि प्रकया 

गया ऑर्डकर और िस्ताि तैयार 

करें , अनुबंि का कायाकन्वयन 

करें  और आपके द्वारा 

अनुरोि की गई सेिा, गुिित्ता 

प्रनयंत्रि का ख्याल रखें; 

िाप्रिस्िक और के्रप्रर्डट् 

संबंिो ंका िबंिन करें , 

प्रनकट्तम अप्रिकृत र्डीलर के 

बारे में इंप्रगत करें ; 

अनुबंि का कायाकन्वयन अनुबंि और कानूनी दाप्रयत्ो ं

का कायाकन्वयन 

 
ख) मौजूदा अनुबंि को 

प्रनष्पाप्रदत करने के प्रलए 

आिश्यक लॉप्रजस्िक और 

प्रशपमेंट् को सुव्यिस्चित करें ; 

अनुबंि का कायाकन्वयन अनुबंि और कानूनी दाप्रयत्ो ं

का कायाकन्वयन 

 
ग) 'उत्पाद पंजीकरि' करें  

और खरीदे गए उत्पादो ंसे 

संबंप्रित व्यस्िगत तकनीकी 

सहायता िदान करें  प्रजसके 

प्रलए इसे बनाया गया है; 

अनुबंि का कायाकन्वयन अनुबंि और कानूनी दाप्रयत्ो ं

का कायाकन्वयन 

 
घ) लेखांकन और िशासप्रनक 

िबंिन और लोक िशासन या 

अन्य सािकजप्रनक प्रनकायो ंके 

प्रलए प्रकसी भी संिार सप्रहत 

कानूनी दाप्रयत्ो ंको पूरा 

करना; 

कानूनी दाप्रयत् 

अनुबंि का कायाकन्वयन 

अनुबंि और कानूनी दाप्रयत्ो ं

का कायाकन्वयन 

 
ई) आपकी स्पष्ट सहमप्रत से 

प्रिपिन उत्पादो ंतिा सेिाओ ं

से संबंप्रित प्रिज्ञापन सामग्री 

तिा िाप्रिस्िक संिार, 

िप्रशक्षि/ििार कायकक्रमो ंका 

प्रनमंत्रि, बाजार अनुसंिान 

तिा ग्राहक संतुप्रष्ट की मात्रा 

का मूल्ांकन आप्रद भेजें। 

जानकारी को ऑट्ोमेप्रट्क 

सहमप्रत (हमेशा 
privacy@maschiogaspardo.com) 

को प्रलखकर पुन: संशोप्रित करें  

सहमप्रत रद्द होने तक (हमारे 

newsletter में 'unsubscribe' 

का प्रलंक प्रदया है) 



पद्धप्रत (ईमेल) और पारंपररक 

पद्धप्रत (पेपर से मेल और 

ऑपरेट्र को कॉल करना) 

दोनो ंके साि संसाप्रित प्रकया 

जा सकता है; 

 
ि) आपको हमारी कंपनी 

पोट्कल पर (कू्यआर कोर्ड के 

माध्यम से भी) पंजीकरि 

करने और हमारी सेिाओ ंका 

उपयोग करने की अनुमप्रत 

देता है; 

अनुबंि का कायाकन्वयन िोफाइल और कानूनी दाप्रयत्ो ं

को हट्ाना 

 
छ) अदालत में या उस मामले 

से संबंप्रित अप्रिकार का पता 

लगाने, ियोग करने या उनका 

बिाि करने के प्रलए 

आिश्यक उदे्दश्य प्रजसमें 

न्याप्रयक अप्रिकारी अपने 

अप्रिकार का ियोग करते हैं। 

कंट्र ोलर का िैि प्रहत मामलो ंऔर कानूनी दाप्रयत्ो ं

की अिप्रि 

 

 

4. आपके अप्रिकार क्या हैं? 

आपको आमतौर पर उपयोग प्रकए जाने िाले इलेक्टर ॉप्रनक सािनो ंद्वारा उपयोग और िप्रतप्रलप्रप िाप्त करने के प्रलए, 

आपके प्रिषय में व्यस्िगत जानकारी के िोसेप्रसंग के बारे में जानकारी िाप्त करने का अप्रिकार है। 

आपको अपने जानकारी के अद्यतन, एकीकरि या सुिार िाप्त करने का अप्रिकार है। 

आप अनुबंि के प्रक्रयान्वयन के कारि या आपकी सहमप्रत के आिार पर आप संसाप्रित जानकारी का पोटे्प्रबप्रलट्ी के 

प्रलए अनुरोि कर सकते हैं। 

यप्रद आप रुप्रि रखते हैं, तो आपको अपने रे्डट्ा को हट्ाने का अनुरोि करने का अप्रिकार है। 

आपको िोसेप्रसंग की सीमा का अनुरोि करने या पूरे या आंप्रशक रूप से, आपके प्रिषय में व्यस्िगत रे्डट्ा के िोसेप्रसंग 

प्रलए आपप्रत्त जताने का अप्रिकार है। 



यप्रद आपको लगता है प्रक हमारे द्वारा प्रकए गए एक या एक से अप्रिक िोसेप्रसंग कायक कानून का उलं्लघन करता हो, या 

यह मानते हैं प्रक आपके अप्रिकारो ंकी रक्षा नही ंकी गई है, तो आप उस चिान के पयकिेक्षी िाप्रिकरि को प्रशकायत भेज 

सकते हैं जहां आप सामान्यत: रहते हैं, काम करते हैं या जहां कप्रित हुए उलं्लघन को सत्याप्रपत प्रकया गया है। 

 

 

5. आपकी व्यस्िगत जानकारी का खुलासा कौन कर सकता है? 

जानकारी को िभारी कप्रमकयो ंद्वारा संसाप्रित प्रकया जाएगा, जो उप्रित रूप से िप्रशप्रक्षत है और रे्डट्ा कंट्र ोलर के 

अप्रिकार और दाप्रयत् के अिीन कायक प्रकया जाएगा। कुछ जानकारी प्रनम्नप्रलस्खत प्रिषयो ंपर िकट् की जा सकती है: 

 र्डीलर और/या आयातक प्रजन्हें एमजी उत्पादो ंके प्रितरि और ििार के प्रलए करार प्रकया हैं साि ही अनुबंि 

द्वारा दी गई तकनीकी सहायता करने या उनकी देखभाल करने का कायक भी प्रकया गया है; 

 सािकजप्रनक प्रनकाय (कर कायाकलय और अन्य संचिाएं); 

 प्रिप्रि या परामशक फमक प्रजन्हें रे्डट्ा कंट्र ोलर ने प्रिप्रशष्ट अप्रिदेश प्रदया है; 

 रे्डट्ा िोसेप्रसंग प्रसिम की सहायता करना और मेंटे्नेंस कंपप्रनयां या रे्डट्ा िोसेप्रसंग अप्रकक प्रिंग प्रसिम 

सप्लायसक; 

 अन्य प्रिषय या कंपप्रनयााँ जो ऐसी गप्रतप्रिप्रियााँ करती हैं जो उपरोि उदे्दश्यो ंके प्रलए महत्पूिक हैं। 

जानकारी का खुलासा गु्रप कंपप्रनयो ंके प्रलए भी प्रकया जा सकता है। ये संिार, कॉपोरेट् समूह के िैि प्रहत के प्रलए 

जानकारी और सूिना/जानकारी साझा करने के प्रलए, िोसेप्रसंग में उपयोग प्रकए जाने िाले उपकरिो ंऔर िप्रक्रयाओ ं

को एकीकृत करने के प्रलए प्रकए गए हैं, प्रजसे यूरोपीय संघ के बाहर यह प्रकया जाता है, तब व्यस्िगत जानकारी के 

संरक्षि पर कानून द्वारा िदान की गई सभी गारंप्रट्यो ंका पूिक अनुपालन प्रकया जाता है और प्रिप्रशषे्ट करारो ं(मानक 

अनुबंिात्मक िारा, बाध्यकारी कॉपोरेट् प्रनयमो,ं आप्रद) पर हस्ताक्षर करके इचु्छ पक्षकार के प्रलए पयाकप््त सुरक्षा उपाय 

सुप्रनप्रित प्रकए जाते हैं। उपरोि पतें पर प्रलखकर इन प्रिषयो ंकी प्रिसृ्तत सूिी आपके अनुरोि पर िदान की जाएगी। 

 


